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NAVSTEVUNI RAD WELLNESS

Tento navstévni fad byl zpracovan v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a slouZi k zajisténi bezpe¢ného a hygienicky nezavadného
provozu wellness. Cilem ndvstévniho radu je zajistit dodrzovani pravidel a vytvoreni pfijemného prostredi slouziciho k oddechu a relaxaci.
Kazdy ndvstévnik je povinen sezndmit se pfi vstupu s navstévnim fadem a dodrZovat jeho ustanoveni.

Vsem navstévniklm je v prostorach k dispozici kvalifikovany personal, ktery odpovida za dodrzovani bezpeéného provozu, Cistoty a
poradku. Obsluha v pfipadé potreby zajisti poskytnuti prvni pomoci. VSichni navstévnici jsou povinni fidit se pokyny personalu.
Wellness je koncipovano jako plavkova zéna s vyjimkou suché Aroma sauny, kde je nutnost prostéradlo, kilt, nebo rucnik.

PFi soukromém prondjmu, pronajmu organizovanych skupin, kde neni vyZzadovdana pfitomnost plavcika je vstup na zodpovédnost
kazdého jednotlivce, nebo vedouciho skupiny ktera si prostory pronajima. V téchto pfipadech je vidy min. pocet 2 osoby. V pfipadé
zdravotnich komplikaci okamzité informovat obsluhu recepce.

Kazdy navstévnik je pred vstupem povinen se radné osprchovat. Dalsi pokyny, kapacity, délky pobytu a doporucené teploty jsou uvedeny
u jednotlivych procedur. Okamzita kapacita provozu je stanovena na 14 navstévnik(. PFi naplnéni kapacity bude vstup do wellness uzavien
do doby, nez se kapacita uvolni. Rozhodujici je pokyn obsluhy.

Wellness je uréeno predevsim zdravym osobam a kazdy navstévnik ji podnikd na vlastni odpovédnost. Osoby trpici nemocemi cévnimi a
srde¢nimi mohou pouZivat saunu po odborné poradé s lékafem. Do wellness nemaji pristup osoby, které trpi priznaky akutniho
onemocnéni, zejména zanéty cest dychacich, se zvysenymi teplotami, kaslem, rymou, Zaludecnimi problémy, bolestmi hlavy, malatnosti,
dale osoby nemocné, zejména koZnimi vyrazkami, otevienymi hnisajicimi nebo krvavymi ranami apod. Z navstévy wellness jsou vylouceny
osoby pod vlivem alkoholu ¢i navykovych latek.

PFi saunovani se nema pit a jist, pouze doplfiovat tekutiny nejlépe vodu. Neprekracujte doporucené doby procedur v jednotlivych
kabinach. Déti do 10 let vstupuji do sauny a vifivky vyhradné za doprovodu rodi¢li nebo odpovédné osoby starsi 18 let

Déti ve véku 1 aZ 3 let mohou do vifivé vany pouze plavkach s pfiléhavou gumou kolem nohou a vyhradné s doprovodem a stalou
kontrolou osoby starsi 18 let.

Pokud si navstévnik zakoupi vstup do wellness a nejdfive navstivi bazénovou ¢ast, nebude bran zietel na jeho pfipadnou reklamaci, ze
mezitim doslo k naplnéni kapacity.

Povinnosti navstévnikl wellness:

e nevstupovat do prostor kabin a vifivé vany, které jsou jiz kapacitné naplnény

o dodrzovat zakaz manipulace s instalovanymi zafizenimi ( topidla, rosty apod.)

e dbat na dostatecny pfijem tekutin

o dodrzovat zakaz pouzivani sklenénych lahvi v arealu wellness, pouze PET nebo plech

e dodriovat zasadu, Ze pFilis vysoké teploty béhem prvnich mésicli téhotenstvi mohou vést k poskozeni plodu (Zeny béhem
téhotenstvi nebo v pfipadé, Ze nelze téhotenstvi vyloucit by nemély navstévovat wellness) dodrZovat ve vSech prostorach
wellness pfFisny zakaz koureni

o dodrzovat zakaz vstupu v plavkach do suché sauny (Aroma), nutnost pouzit prostéradlo, kilt, nebo rucnik

e dodriovat zasady hygieny - zakaz sedani na saunové lavice (sucha sauna), kiesla a lehatka bez hygienické podlozky (rucnik,
prostéradlo, kilt, apod.)

e dodrzovat zvySenou opatrnost pfi pohybu

e dodrZovat prisny zakaz dotykani se vyvodt pary a technologickych prvkl napf. saunovych kamen
a manipulace s nimi - hrozi popaleni pokozky

e udrZovat Cistotu a poradek a Setfit vybaveni sauny

e zachovavat klid a svym vystupovanim neobtéZovat ostatni navstévniky

e v pripadé jakéhokoliv trazu vlastniho nebo u jiného navstévnika neprodlené informovat obsluhu

e v pripadé vyskytu jakékoliv poruchy informovat provozovatele

o dodrzovat zakaz zakryvani cidel ru¢nikem pro zvyseni teploty

e dodriovat zakaz pouzivani kovovych Sperku

e dodrZovat zakaz manipulace s vnitfnim vybavenim kabin a relaxa¢ni mistnosti

o dodrzovat zakaz pouzivani venkovni obuvi v prostorach sauny, navstévnici mohou pouzivat gumovou obuv uréenou pro pouziti
v téchto provozech, ktera musi byt Cista

e dodrZovat zasady slusného chovani a neobtézovat ostatni navstévniky nadmérnym hlukem

e zdakaz potziti alkoholickych napoji, nebo navykovych latek pfi navstéveé provozu

e zakaz konzumovat zde potraviny a napoje vyjma napoju balenych v PET lahvi a plechu.

e zakaz pouzivani vlastnich vonnych esenci

e zakaz pouzivani nevhodnych masaznich pomicek - metlicky z vétvi¢ek apod.

e  pfinutnosti poskytnuti prvni pomoci pfivolat plavéika, nebo obsluhu recepce, v pfipadé potieby pfivolat Iékaiskou pomoc.
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